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iLa potencia de lo simple sin limites de crecimiento!

* Qualiteasy © eBD es la solucion para la gestion docu-
mental y comunicacién en politicas de Excelencia (ISO,
Medio Ambiente, Riesgos Laborales, etc) para entornos con
necesidades de una alta capacidad de gestion.

* Qualiteasy © eBD le permitira atender centenares o miles
de clientes simultaneos con todas las garantias tecnol6gi-
cas.

« Esta version de Qualiteasy se recomienda a gobiernos,
grandes corporaciones, departamentos de educacion, aso-
ciaciones de centros educativos, colegios universidades y
corporaciones religiosas, consultoras y certificadoras.

« Y también para todas aquellas organizaciones que necesi-
tan independencia y control en sus sistemas de excelencia
y que disponen de multiples unidades de gestion, ya sean
departamentos, empresas, centros de trabajo, sedes, de-
legaciones, etc.

» La plataforma e-Business Dessigner sobre la que hemos
desarrollado Qualiteasy © eBD se basa en tecnologias es-
tandar de desarrollo Web, que cumplen con las especifica-
ciones definidas por los organismos internaciones de
standardizacion: http, HTML. CSS, XML. Web
Service/SOAP, WAI o Web DAV. Y ademas dispone de una
enorme capacidad de integracion con otras aplicaciones.

» eBD se integra de forma natural con todas las Bases de
datos del mercado sin duplicar informacién. Las consulta y
presenta la informacién de forma unificada desde una Unica
interficie Web de visualizacion de datos en tiempo real. Mi-
crosoft SQL Server, Informix, MySQL, JDBC, Oracle 8, 9i,
10g, Progress, Postgre SQL

* Qualiteasy © eBD trabaja con los siguientes sistemas ope-
rativos Microsoft Windows (9x, NT, XP, 2000, 2003)
UNIX(Sun, IBM, Digital, HP, BSD, SGl, etc), Linux(suse,
RedHat, Debian, Gentoo, etc) y Mac (0SX)

* Es compatible con los navegadores Internet Explores 5.5
+, Mozilla/Firefox 1.0+, Nestcape 7.1 + y se puede instalar
en Servidores Web Apache 2.0.

* Incorpora avanzados sistemas de seguridad como URL en-
criptadas por usuario, SSL- Secure Socket Layers y PKI
Private Key Infraestructura.

* Qualiteasy © eBD es multiidioma y el cliente puede definir
el idioma de visualizacion de la aplicacion desde el panel de
control.
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Caracteristicas de la plataforma

Es un software con tecnologia Internet/intranet, por tanto
aporta una total flexibilidad y autonomia en la gestion inde-
pendientemente de la dispersion geografica de la organizacion.

Es un sistema de doble web, una destinada a los usuarios y
otra destinada a administradores. Este sistema facilita el man-
tenimiento de la informacioén y todas las tareas relacionadas
con la actualizacion de la misma.

Es un software modular que puede crecer a medida de las ne-
cesidades del cliente.

Solicite una Demo:

demo @qualiteasy.com

Y también a través de: (+34) 93 415 31 15
Toda la Informacién en: www.qualiteasy.com

MODULOS

Médulo Generacion Unidades

+ Permite generar espacios exclusivos para una unidad, em-
presa, organizacion... con una direccion exclusiva de Quali-
teasy © eBD para que puedan trabajar todo su sistema,
teniendo en cuenta el nimero de usuarios, los médulos, etc.

+ El usuario tiene la posibilidad de escoger entre los siguien-
tes idiomas: castellano, catalan, inglés y aleman. Es el
idioma que en el que operara la aplicacion para esa unidad.
Posteriormente el usuario podra escoger el idioma con el
cual quiere visualizar el entorno.

Generador

Unidades
(Backoffice)

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad n
(Backoffice  Backoffice) | Backoffice  Backoffice
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MODULOS QUE TIENE CADA
UNIDAD GENERADA:

Modulo Gestion Documental y Comunicacion:

+ Publicar los principios, la politica y los objetivos de calidad de
la Organizacién, ligarlos con los indicadores y establecer la
piramide documental (manual, mapa de procesos, diagra-
mas de flujo, formularios, registros, instrucciones de
trabajo, ...).

 Validacion electronica de documentos.

» Introduccioén y curso de No-conformidades y Acciones Co-
rrectivas/Preventivas y de Mejoras

»  Gestionar la comunicacion interna
Modulo Formacion Interna:

» Poner en marcha, aprobar, comunicar y dar seguimiento al
Plan Anual de Formacion (correspondiente a los profesiona-
les de la organizacién y a los usuarios relacionados con la
misma).

+ Valorar y registrar la efectividad de la formacién (por puesto
de trabajo implicado y por accién formativa realizada)

Médulo Auditorias:

+ Permite poner a disposicion del personal el Plan anual de
Auditorias (con el objetivo de que se conozca como, cuando
y qué procesos o departamentos van a ser auditados).

« Permite reportar los resultados de la auditoria (Informe de
Auditoria)

» Permite abrir no conformidades o acciones correctivas (tam-
bién a partir de los informes de auditoria).

Maédulo Estadisticas:

« Permite controlar cuantitativamente el nUmero de inciden-
cias, reclamaciones, no conformidades, acciones correctivas,
que se producen en la organizacién (dando respuesta a los
indicadores cuantitativos establecidos para cada proceso).

» Permite realizar el seguimiento de la implicacién de una de-
terminada persona en las diferentes actividades relaciona-
das con la gestion de la calidad y la excelencia (por medio
del Historial Personal).

» Permite realizar un informe de los indicadores asociados a
cada proceso y sus seguimientos. Tanto a nivel global como
a nivel de proceso.

Médulo Cuestionarios:

+ Permite la realizacion de Cuestionarios online, por catego-
rias de preguntas o de cuestionarios

» Permite enviar via email los cuestionarios, a los usuarios del
propio Qualiteasy o haciendo una exportacién de emails de
clientes o usuarios externos.

+ Permite realizar cuestionarios privados (esto significa que la
autoidentificacion es automatica, sabemos quién responde
el cuestionario) o publicos (no tenemos rastro del usuario
que ha respondido)

+ Permite estadisticas en tiempo real mediante graficas
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MODALIDADES DE CONTRATACION

QUALITEASY © eBD CORPORATE

Qualiteasy © eBD Corporate es la version Licencia de Qualite-
asy © eBD

En esta modalidad el cliente tiene el control total sobre la acti-
vacion, desactivacion de las unidades, puede establecer limites
de usuarios, control de trafico, y ocupacion de espacio en disco.

En esta modalidad el software se instala en el servidor que de-
cide el cliente y lo servicios que presta Qualiteasy Internet Solu-
tions S.L. son los siguientes:

Formacion online responsable técnico y formacion online al res-
ponsable del sistema, soporte técnico e Incidencias a distancia,
mantenimiento evolutivo (Actualizacion de nuevas versiones)

QUALITEASY © eBD SAAS

Qualiteasy © eBD SaaS es la version alquiler de Qualiteasy ©
eBD

El cliente abona una cuota mensual en funcion del numero de
Qualiteasy que desea activar. Para poder disponer de las fun-
cionalidades de control e independencia de Qualiteasy eBD
sobre la activacion, desactivacion de las unidades, poder esta-
blecer limites de usuarios, control de trafico, y ocupacion de es-
pacio en disco, es necesaria la contratacion de un minimo de 50
unidades.

En la modalidad SaaS el software reside en los servidores que
contrata Qualiteasy Internet Solutions S.L. y los servicios que
presta son los siguientes.

Hosting de la aplicacion, copia de seguridad diaria, formacion
online al responsable del sistema, soporte técnico e Incidencias
a distancia y el mantenimiento evolutivo del software (Actualiza-
cion de nuevas versiones)

Frontoffice: Parte publica
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